





PREAMBULE

Depuis de nombreuses années, Dutscher a entrepris des actions destinées a
préserver les ressources naturelles et a limiter son impact environnemental.

Pour formaliser cette démarche, Dutscher est certifié ISO 14001 (Actions
environnementales) et ISO 5ooo1 (Impact énergétique des batiments).

Chez Dutscher, nos engagements sont sincéres, volontaristes, profondément ancrés
dans notre ADN et partagés par ’ensemble du personnel. Nos actions impliquent nos
produits, nos services, notre fonctionnement, nos fournisseurs, nos prestataires,
nos collaborateurs et nos clients.

Ce document a pour objectif de lister les principales actions mises en ceuvre.




!  L'EMPREINTE CARBONE DU TRANSPORT

1) Le BioGaz : ’enlévement de nos marchandises depuis notre site de
Bernolsheim est effectué par des camions propulsés au Gaz Naturel
pour Véhicules (GNV).

2) Taille des cartons : deux nouvelles machines « Jivaro »
permettent d’ajuster la hauteur de nos cartons a leur
contenu. La taille de nos cartons est donc adaptée,
réduisant le transport de vide et le nombre de palettes
expédiées.

3) Calage: le calage a l'intérieur des cartons est réalisé
avec du papier recyclé (et recyclable).

0\ LES PRODUITS GOGREEN

” [ “ Nous demandons a nos fabricants de concevoir des articles
0 plus écologiques : moins de plastique, réduction des
emballages ou emballages recyclables, équipements a

jr’ D score consommation électrique plus faible, déchets recyclables,

équipements réparables facilement, etc. Grace a une

O Green collecte minutieuse de données auprés de fabricants

partenaires, nous évaluons chaque produit selon des

critéres environnementaux variés, incluant leur processus

de fabrication, objectifs et détaillés ; nous attribuons a chaque produit une notation ainsi qu’un

document récapitulatif. Cette notation appelée «GoGreen Score» sert de référence, offrant un

outil comparatif entre des produits similaires. Notre objectif est de soutenir les démarches

environnementales de nos clients, en les accompagnant dans une transition vers des choix plus

durables, tout en préservant la qualité et 'efficacité des solutions que nous vous proposons.
Nous évaluons et privilégions parallélement des produits présentant ces caractéristiques.

Ces articles sontidentifiables par leur logo GoGreen dans nos catalogues et vous pouvez retrouver
leur GoGreen Score sur www.dutscher.com

L& LATALUOUE FAFIEK

issu de bois, ressource renouvelable, au moyen d’encres
non toxiques par un prestataire certifié par un label de

management environnemental
- Une fois imprimé, ilest inerte et n’utilise plus aucune énergie.

Sur ce sujet, nous vous invitons a a consulter une étude
passionnante réalisée par la Poste sur

www.laposte.fr/mediapositiveimpact



http://www.laposte.fr/mediapositiveimpact

é‘e LE RECYCLAGE DES PRODUITS

Dutscher organise pour ses clients la collecte de racks de pointes vides.

Ces racks en polypropyléne sont transformés en granules destinées a fabriquer de nouveaux
produits.

En 2023, Dutscher a récupéré et fait recycler 24,5 tonnes de polypropyléne.

Dutscher propose également une solution clé en main a ses clients pour le recyclage des gants
et des EPI par la mise en place d’une collecte.

Les gants sont utilisés comme combustible solide de récupération dans les cimenteries
(impact carbone plus faible que lincinération), les EPI sont revalorisés en bio-seaux
de compostage.

Afin de limiter les déchets liés aux envois de produits thermosensibles, Dutscher offre un service
sans frais de reprise des blocs froids KEEPCOOL. Avec ce geste simple, il est désormais possible
de prolonger la durée de vie des blocs froids, qui bénéficieront de plusieurs utilisations avant
d’arriver en fin de vie.

CAP VERT POUR LA FORET

1me de reforestation qui
et a reconstituer des
ouragerlechoixde
3 planter

Pour limiter la multiplication de petits envois, du
transport, des emballages, Dutscher a créé le Contrat
Vert.

En adhérant en Contrat Vert, le client s’engage a mieux
regrouper ses commandes, a limiter le nombre d’envois
sans diminuer son volume d’achats. En contrepartie,
Dutscher lui restitue une partie des économies de
transport réalisées. Avec le Contrat Vert, ’Environnement,
le Client et Dutscher sont gagnants.




FAVORISER L'ECONOMIE CIRCULAIRE

Dutscher a mis en ceuvre un certain nombre de mesures destinées a favoriser ’économie circulaire.

1) L’économie de fonctionnalité : Débloc’

Pour limiter la possession et prolonger la vie d’un
appareil, Dutscher invite ses clients a la location
financiére plutdt que ’achat en propre.

En fin de bail, le contrat peut étre prolongé, ou
’équipement repris et confié a un nouvel utilisateur
pour un nouveau contrat de location financiére.

Ce service offre ainsi plusieurs cycles de vie a
’appareil, il encourage la mutualisation, une réutilisation, une modularité et une gestion de fin de
vie pour les équipements.
La valeur du produit réside désormais davantage dans son usage que dans sa possession.
Ce service porte le nom Débloc’ chez Dutscher (détails sur www.dutscher.com).

2) Le réemploi : Dépot-Vente

Graceanotre plateforme de miseenrelation
Dépdt-Vente, nous offrons a nos clients la
possibilité de revendre leurs équipements
directement a d’autres laboratoires.

Ce service encourage l’allongement de la
durée de vie des produits.

Dutscher dépose l'offre en ligne sur
www.dutscher.com ; le vendeur et 'acheteur se mettent alors directement en relation pour
conclure la transaction entre eux. Dutscher n’intervient pas, mais, a leur demande, peut proposer
ses services pour le transport, la manutention et l[a mise en service.

Ce service est totalement gratuit, Dutscher ne percoit aucune commission.

3) La réparation

Pour allonger la vie de vos équipements, le SAV Dutscher permet a ‘
chaque client d’entretenir ou de faire réparer ses équipements de WAz
laboratoire, que le matériel ait été acheté chez Dutscher ou non. : ‘

A —




4) La réutilisation : Dégriff’

Il arrive que des équipements neufs en parfait |,
état de fonctionnement aient subi une avarie (1
de transport, un choc, une rayure, qui n’altérent pas
leur qualité de fonctionnement, mais les rendent
impropres a étre vendus neufs.

Ces équipements, contrdlés, sont mis en vente
a un prix fortement réduit sur notre plateforme
Dégriff‘:unmoyenderemettreenvie unéquipement
reconditionné qui aurait pu étre détruit.

5) Le recyclage

Lorsqu’un équipement en fin de vie doit quitter le laboratoire,
Dutscher organise sa reprise et le confie a une société de recyclage
accréditée qui le désossera et recyclera ses composants.

6) L’écologie industrielle

Nous limitons nos emballages, utilisons du
calage et des cartons recyclés et recyclables et
dimensionnons nos packagings au plus juste.

7) L’éco-conception

Notre équipe de sourcing porte une attention particuliére et privilégie les articles dont les
fabricants ont veillé a ’éco-conception : moins de plastique, moins d’emballage, recyclable,
faiblement énergivore, etc...



NOS NOUVEAUX BATIMENTS

En 2021, Dutscher a intégré un nouveau siége social et transféré ses activité dans de nouveaux
locaux logistiques, d’une superficie de 12000 m2.

Construit selon les derniéres normes RT en matiére d’impact environnemental :

- isolation thermique renforcée,

- éclairage 100% LED,

- détecteurs de mouvements pour I’éclairage administratif,

- grand vitrage favorisant ’éclairage naturel.

LE TRANSPORT DU PERSONNEL

Dutscher favorise [utilisation des transports en commun et de la
bicyclette. Un parking a vélos a été aménagé a cet effet.

Le parc de véhicules de société devient progressivement électrique
ou hybride.

TRI DES DECHETS

95% de nos déchets cartons, papiers et plastiques sont

triés, confiés a une société de recyclage et échappent

ainsi a lincinération ou a l’enfouissement. Sur les
12 derniers mois, 8o tonnes de déchets ont été
récupérées et recyclées.

SENSISILISATIUN
DU PERSONNEL




UNE POLITIQUE RSE ENGAGEE ET EVALUEE PAR
ECOVADIS

Dutscher dispose d’une politique RSE (Responsabilité Sociétale des
Entreprises) intégrée dans son Systéme de Management de I’Entreprise.
Dutscher est adhérent d’Ecovadis qui évalue et note le niveau de sa RSE.
Celle-ci couvre 4 thémes : P’Environnement, le Social et les Droits Humains,
’Ethique et les Achats Responsables. Dutscher dispose également d’une
charte éthique et d’une charte anti-corruption.

ecovadis
Sastainabity Bating
AR 2024

Les actions mises en place depuis plusieurs années ont permis a Dutscher
d’obtenir une médaille d’argent EcoVadis. Cette médaille distingue le top

15 % des entreprises évaluées sur cette plateforme mondiale, qui propose 'une des principales
solutions de suivi RSE.

LES CERTIFICATIONS
IS0 9001, IS0 14001 ET 190 50001

Dutscher a fait certifier sa démarche environnementale ISO 14001 dans son

systéme de management de la qualité.

@ifer”ﬁm”"” Cette certification engage la direction et toute I’entreprise a considérer la
protection de I’environnement et la préservation des ressources comme
une priorité.

Parallelement, Dutscher est maintenant certifié 1ISO 5ooo1, systéme imposant une

rationalisation de 'impact énergétique de nos batiments.



 https://www.dutscher.com/about/certifications
 https://www.dutscher.com/about/certifications
https://www.dutscher.com/about/csr/environment#3
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DDutscher

ENSEMBLE, AIDONS LA SCIENCE A PROGRESSER

SIEGE & SERVICE COMMANDES

2C, RUE DE BRUXELLES
67170 BERNOLSHEIM
TEL. +33 (03 88 59 33 90 /4
FAX +33 (0)3 88 59 33 99

INFO@DUTSCHER.COM

»




